
24 ноября 2021 года 

Время Мероприятие 

09:30 – 10:55 

Бизнес-завтрак с журналом «Аптекарь» – «Аптека как социальный 

проект и дело жизни» 

Презентация собственного исследования: «Сколько в России 

осталось производственных аптек» 

Розыгрыш годовых подписок на журнал «Аптекарь» 

  

Модератор: 
Оксана Баранова, 
шеф-редактор журнала «Аптекарь» 
Спикеры: 
Лариса Шишкина, 
исполнительный директор аптечной сети «Поларт-Фарм» 
(Москва), 
соучредитель компании АСНА 
Виктория Преснякова, 
директор СРО «Ассоциация независимых аптек» 
Вячеслав Краснов, 
советник РАЕН 
Елена Калиновская, 
руководитель аналитического отдела «Фармацевтический 
вестник» 
Павел Лисовский, 
управляющий партнёр компании «Проектирование систем 
управления», 
эксперт по увеличению прибыльности аптечного и фармбизнеса. 
 

Вопросы для обсуждения: 

• Аптека вчера и сегодня. Как вернуть престиж профессии. 

• О чем не молчат первостольники. Планы продаж, средний чек, 
маркетинговые контракты. 

• Аптечный рынок сегодня. Главные законодательные 
инициативы, тренды развития. 

• Эффективный бизнес. Что помогает аптекам держаться на 
плаву 

11:00 – 13:00 Пленарное заседание 

  

Модератор: 
Игнатьева Нелли Валентиновна, 
исполнительный директор Российской ассоциации аптечных сетей 
(РААС), 
кандидат фармацевтических наук  
Спикеры: 
Беляев Сергей Александрович, 
Генеральный директор РУП «Белмедпрепараты» 
Приветственное слово от Республики Беларусь 
Баранов Дмитрий Евгеньевич, 
Ведущий эксперт «Провизор 24», 



Время Мероприятие 

член областной общественной организации «Нижегородская 
ассоциация фармацевтов» 
Тема доклада: «Об изменениях в порядке назначения и правилах 
отпуска лекарственных препаратов» 
Александр Александрович Тягунов, 
Руководитель образовательного проекта «Провизор 24» 
Тема доклада: «Особенности периодической аккредитации 
фармацевтических специалистов в 2021 году» 
Павел Андреевич Лисовский 
Ведущий экономист – эксперт на фармацевтическом рынке, 
управляющий партнер компании «Проектирование систем 
управления», кандидат экономических наук 
Тема доклада: «Аптека - онлайн. Как ecom повлиял и возможно 
повлияет на аптечный рынок. Что делать?» 
Татьяна Литвинова 
Заместитель генерального директора ООО «Альфа Ресерч и 
Маркетинг» 
Тема доклада: «Розничный рынок, YTD’9 2021» 

13:30 – 15:00 
Круглый стол Российской ассоциации аптечных сетей (РААС) – 

«Профиль и анфас фармацевтического рынка» 

  

Модератор: 
Игнатьева Нелли Валентиновна, 
исполнительный директор Российской ассоциации аптечных сетей 
(РААС), 
кандидат фармацевтических наук  
Спикеры: 
Евгений Нифантьев, 
Депутат Государственной Думы, член Комитета ГД по 
промышленности и торговле 
Александр Филиппов, 
Генеральный директор аптечной сети «Ригла», Председатель 
Координационного совета РААС 
Адель Кальметьева, 
Генеральный директор аптечной сети «Фармленд», член 
Координационного совета РААС 
Владимир Малинников, 
Генеральный директор аптечной сети «Магнит Фарма», член 
координационного совета РААС 
Николай Шаврин, 
Аптечная сеть «Аптека со склада», член Координационного совета 
РААС 
Татьяна Литвинова, 
Заместитель генерального директора ООО «Альфа Ресерч и 
Маркетинг» 
Галина Орлова, 
Генеральный директор коммерческого партнерства аптечных 
сетей IRIS 
Руслан Мавлиханов, 
Корреспондент газеты «Фармацевтический вестник» 
Вопросы для обсуждения:  



Время Мероприятие 

• Фармацевтический розничный рынок — 2021 в цифрах. 

• Новеллы нормативно-правового регулирования.  

• Дистанционная торговля лекарственными препаратами: 
итоги, перспективы.  

• Готовность аптек к обслуживанию электронных рецептов.  

• Оценка систем электронных рецептов в регионах.  

• ОКВЭД и необходимость отнесения аптек к организациям 
системы здравоохранения.  

• Портрет фармацевтического специалиста. 

15:10 – 15:40 
Оценка эффективности онлайн продвижения в фармииндустрии для 

производителей и Интернет-аптек 

  

Артём Гроза, 
директор бизнес-направления Boutique Demis Group 
 
Варвара Кардаш, 
Руководитель коммерческого отдела маркетинговых продуктов 
компании Билайн 
 
Тема доклада: «Оценка эффективности онлайн продвижения в 
Pharm индустрии для производителей и Интернет-аптек. Работа с 
Brand и Sales метриками + неявные методы поиска целевой 
аудитории» 

15:45 – 17:30 

Круглый стол Ассоциации Российских Фармацевтических 

производителей (АРФП) 

«Нормативное регулирование взаимодействия производителей и 

розницы. Бонусы – движение вперед или откат назад» 

  

Модератор: 
Дмитриев Виктор Александрович 
Генеральный директор Ассоциации Российских фармацевтических 
производителей, 
Председатель Общественного совета при Росздравнадзоре 
Спикеры: 

Евгений Нифантьев, 
Депутат Государственной Думы, член Комитета ГД по 
промышленности и торговле 
Константин Шарловский, 
руководитель практики «Фармацевтика и здравоохранение» 
юридической компании «Пепеляев Групп» 
Виктория Преснякова, 
директор СРО Ассоциация независимых аптек, глава Альянса 
Фармацевтических Ассоциаций 
Нелли Игнатьева, 
исполнительный директор Российской ассоциации аптечных сетей 
(РААС), кандидат фармацевтических наук 
Сергей Шуляк, 
генеральный директор DSM Group 



Время Мероприятие 

Ольга Смазная, 
заместитель коммерческого директора АО «Акрихин» 
Игорь Рачков, 
вице-президент по финансам АО «Акрихин» 

17:30 – 17:55  

  

Ектерина Колесникова 
Руководитель SMM Boutique Demi’s Group 
 
Тема доклада: «Миссия выполнима: увеличить продажи в 2 раза 
благодаря digital-маркетингу». Живые кейсы аптек и фармы. 

17:55 – 18:00  

  
Розыгрыш призовых наборов от экспонентов выставки 
«Аптека» 
для профессиональных участников деловой программы 

25 ноября 2021 года 

Время Мероприятие 

10:00 – 12:00 
Кейс-конференция фармацевтической премии «Зеленый крест» - 

«ФармITзация. Развитие цифровых технологий в фарме» 

 

Модератор: 
Гарик Тадевосян, 
генеральный директор, Зеленый Крест 
Спикеры: 
Александр Лисин, 
Начальник отдела сервиса, Спарго Технологии 
Тема доклада: «Электронный рецепт помогает подготовиться к 
новым реалиям фармритейла – что нужно знать о пользе, 
особенностях и эффективности» 
Евгений Пигалов, 
Генеральный директор, Фарма Трейд Сервис 
Тема доклада: «Автоматизация аптек – пять шагов к успеху» 
Ксения Дроздова, 
Генеральный директор, IMSHOP.IO 
Тема доклада: «Мобильное приложение для аптеки, как 
мобильный канал продаж» 
Алексей Рыжков, 
Директор, Berezka Gift 
Тема доклада: «Увеличение продаж с помощью инструментов 
коммуникации торгово-проводящих цепей» 
Олег Демченко, 
Директор по развитию, QSOFT 
Тема доклада: «Продающий интернет-магазин в Фарме - 
требования и тенденции» 



Время Мероприятие 

Михаил Цапок, 
Директор по развитию бизнеса, Норбит 
Тема доклада: «Внедрение программы лояльности в аптечной сети. 
Счастье клиента и эффективный маркетинг» 
Юрий Вожжов, 
Директор, Центр Фармацевтических коммуникаций 
Тема доклада: «Какие digital инструменты сегодня доступны 
аптекам и как правильно выбирать партнёра» 
Татьяна Борзых, 
Генеральный директор, Dostavista 
Тема доклада: «Как доставка день в день увеличивает продажи из 
аптек» 

12:05 – 12:35  

  

Светлана Жигульская, 
Sales&Marketing Director ООО «Мьюз Медиа» (эксклюзивный 
дистрибьютор NOWfoods в РФ) 
 
Тема доклада: «Игра в кальмара с аптечными сетями: компромисс 
или коллаборация?» 

13:00 – 15:00 
Круглый стол СРО «Ассоциации независимых аптек» — 

«Региональный аптечный бизнес: вызовы нового времени» 

  

Модератор: 
Виктория Преснякова, 
директор СРО Ассоциация независимых аптек, 
глава Альянса Фармацевтических Ассоциаций 
 
Спикеры: 
Сергей Шуляк, 
генеральный директор DSM Group 
Марина Шепотиненко, 
директор по многоканальному и торговому маркетингу компании 
PROXIMA RESEARCH в России 
Светлана Воскобойник, 
заместитель директора по юридическим вопросам СРО Ассоциация 
независимых аптек 
Наталья Кузнецова, 
директор по развитию B2C, СРО Ассоциация независимых аптек 
Юлия Борщ, 
исполнительный директор АГАС, зам. главы Альянса 
фармацевтических Ассоциаций 
Ольга Валиева, 
коммерческий директор АС «Аптека 24 - дежурная аптека» 
Валентин Окунев, 
директор по финтех, ГК АСНА 
Лейла Касумова, 
аптечная сеть «ДНК» г. Владикавказ 
Вопросы для обсуждения: 



Время Мероприятие 

• 2021 год глазами аналитика. Сценарии развития 
аптечного ритейла 

• Ковидная реальность. Факты и прогнозы 

• E-PHARMA: реалии, угрозы, будущее 

• Финансовые сервисы для аптек 

• Назад в будущее: мелкосерийное производство и 
возрождение производственных аптек 

• Регуляторные изменения на фармацевтическом рынке: 
благо или усиления санкций 

• Фармацевтический порядок – проблема аптеки или 
возможность её развития? 

15:05 – 15:35  

  

Михаил Елатонцев, 
основатель сервиса КОМТЕТ Касса 
 
Тема доклада: «54-ФЗ для интернет-аптек и их курьеров: подбор и 
интеграция кассы, передача маркировки и отраслевых тегов, 
формирование чеков при оплате онлайн или курьеру» 

15:40 – 17:00 
Обучающий семинар для фармацевтов, провизоров и заведующих 

аптек 

  

Краткосрочный курс повышения квалификации в очно-заочной 
форме с начисление 36 ЗЕТ на тему — «Фармацевтическое 
консультирование»  

Спикеры:  
Баранов Дмитрий Евгеньевич, 
ведущий эксперт «Провизор 24», 
член областной общественной организации «Нижегородская 
ассоциация фармацевтов» 
Яковлев Игорь Борисович, 
ззаведующий кафедрой фармакологии Марийского 
государственного университета, 
профессор, доктор фармацевтических наук («организация 
фармацевтического дела»), 
кандидат медицинских наук («фармакология, клиническая 
фармакология»). 
член правления РНОФ (Российского научного общества 
фармакологов), 
председатель Пермского отделения РНОФ 
 

http://www.aptekaexpo.ru/about/flashback/2021-November/farmaceutical-consulting.php


Время Мероприятие 

Зарегистрироваться на бесплатный семинар 
 

17:05 – 17:35  

  

Владислав Майоров 
Директор ООО ИЦ «ТехноКомМониторинг» 
Николай Матвеев, 
Ведущий менеджер проектов ООО ИЦ «ТехноКомМониторинг» 
 
Тема доклада: «Точность доступна каждому! Новая линейка 
мобильной системы мониторинга микроклимата «СканЭйр Темп». 
Розыгрыш призов 

26 ноября 2021 года 

Время Мероприятие 

10:20 – 10:50   

  

Ирина Сморыго, 
бизнес-тренер, режиссер реалити-шоу «Фабрика звезд», «Голод», 
«Большой брат», продюсер 60 документальных фильмов на ТНТ 
 
Тема доклада: «Как привлечь реальных клиентов через YouTube и 
стать №1 в отрасли» 

11:00 – 13:00 
Круглый стол информационно-логистического фармоператора 

«Сантэнс» 

  

Модератор: 
Герман Иноземцев, 
PR/GR директор ГК «Сантэнс», 
сопредседатель Координационного совета Российской Ассоциации 
Фармацевтического Маркетинга (РАФМ) 
Спикеры: 
Екатерина Федорова, 
руководитель отдела по работе с ключевыми клиентами Sooplata 
Сергей Максимов, 
руководитель департамента маркетинга и аналитики ГК 
«Сантэнс» 
Алик Батоян, 
руководитель проекта Sooplata 
 

Вопросы для обсуждения: 

• «Фулфилмент» и «Моноканал» как способы увеличить 
количество прямых поставок от производителя в аптечную 
сеть 

• Организация программ лояльности и поддержки пациентов в 
аптеках 

http://www.aptekaexpo.ru/about/flashback/2021-November/farmaceutical-consulting.php
http://www.aptekaexpo.ru/about/flashback/2021-November/farmaceutical-consulting.php


Время Мероприятие 

• Трейд-маркетинг в аптечных сетях: что год грядущий нам 
готовит 

13:00 – 13:15  

  

Розыгрыш призовых наборов от экспонентов выставки 
«Аптека» 
для профессиональных участников круглого стола фармоператора 
«Сантэнс» 

 


